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							Patient Centricity Consulting

A Patient Centricity Consulting é a primeira empresa especializada em experiência de pacientes no Brasil. Ajudamos as Organizações que atuam na área de saúde a entender, transformar e aprimorar a experiência do paciente, contribuindo diretamente para o seu desenvolvimento contínuo e sustentável.
Somos Associados ao Instituto de Experiência de Pacientes da Espanha, também líder no Mercado europeu. Nossos profissionais possuem grande expertise em Experiência de Pacientes e Clientes e contam com uma visão sistêmica do mercado de saúde.
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            Crescer profissionalmente na área da Experiência
            	                    [image: Crescer profissionalmente na área da Experiência do Paciente é essencial para os profissionais de saúde que buscam se destacar em um mercado cada vez mais competitivo e exigente. A Experiência do Paciente não se trata apenas de prestar um bom atendimento, é também criar conexões significativas, oferecer cuidado centrado e personalizado, e garantir que cada interação seja memorável para o paciente.   Ao investir em seu desenvolvimento nessa área, o profissional adquire habilidades fundamentais para promover a fidelização de pacientes, a melhoria dos resultados clínicos e o fortalecimento da reputação de sua Instituição de saúde. Além disso, o aprimoramento, na Experiência do Paciente, permite que o profissional crie um ambiente de cuidado acolhedor, para que os pacientes se sintam valorizados, ouvidos e compreendidos em suas necessidades e desejos.   Ao abraçar essa jornada de crescimento, o profissional se torna um agente transformador da experiência de saúde, contribuindo para a construção de um sistema de saúde mais humano, empático e eficiente.  Você busca aprimorar suas habilidades profissionais na área da Experiência do Paciente? Quer entender como proporcionar uma experiência excepcional para seus pacientes? Clique no link da bio e inscreva-se agora mesmo no nosso curso ONLINE.]
        
    



    
        
            📣 Os Encontros de mentoria da 12ª Turma de Exp
            	                    [image: 📣 Os Encontros de mentoria da 12ª Turma de Experiência do Paciente com a Kelly Rodrigues estão em pleno andamento!   🚀✨ A mentoria representa uma oportunidade ímpar para enriquecer seus conhecimentos e agregar valor à sua trajetória em direção à excelência na Experiência do Paciente.  Neste terceiro encontro foi discutido metodologia  e técnicas de como estruturar uma cultura de excelência em experiência do paciente, além de praticarmos o mapeamento de jornada, aprendendo quando e como fazer  Junte-se a nós e embarque nesta jornada de aprendizado e transformação! Faça parte da Comunidade PX e receba conteúdos novos e exclusivos sobre a Experiência do Paciente. Clique no link da bio e se inscreva.   #ExperiênciaDoPaciente #Mentoria #AprendizadoContínuo]
        
    



    
        
            Seja você um profissional da Saúde, um gestor ou
            	                    [image: Seja você um profissional da Saúde, um gestor ou alguém apaixonado pelo cuidado centrado no paciente, a Experiência do Paciente é a chave para criar conexões profundas e duradouras com aqueles que atende. Nessa jornada, exploraremos como superar expectativas, proporcionar um atendimento excepcional e construir relações genuínas que gerem confiança e fidelização.  🏥 A Patient Centricity Consulting convida você para a Comunidade PX, um espaço acolhedor e colaborativo no qual podemos aprofundar nossos conhecimentos, compartilhar experiências e elevar nossa prática profissional para um novo nível. Junte-se a uma rede de profissionais comprometidos em transformar a Experiência do Paciente na área da Saúde. Clique no link da bio e faça parte da Comunidade PX agora mesmo! 💙👩⚕️👨⚕️   #ExperienciaDoPaciente #CuidadoCentrado #ComunidadePX #AtendimentoExcepcional]
        
    



    
        
            A Experiência de Pacientes e a Satisfação de Pa
            	                    [image: A Experiência de Pacientes e a Satisfação de Pacientes são conceitos diferentes na área da Saúde. Enquanto a satisfação do paciente se refere ao grau de contentamento com o atendimento e os serviços prestados, a experiência do paciente engloba todo o processo de cuidado, desde o primeiro contato até o término do tratamento.  Se você deseja compreender como a experiência dos pacientes se conecta diretamente com o fornecimento do melhor desfecho clínico, o nosso curso online é para você!  A Patient Centricity Consulting desenvolveu um método comprovado, no qual a Experiência do Paciente é baseada em 3 pilares estratégicos fundamentais:  1⃣ Segurança e Qualidade Assistencial.   2⃣ Atenção Centrada no Paciente.  3⃣ Excelência na Experiência.  Quais são os objetivos do curso?  ✅ Entender o que é a Experiência do Paciente;  ✅ Aprender sobre as vantagens desse modelo;  ✅ Conhecer os principais drivers para implementar um projeto de Experiência de Pacientes nas Instituições;  ✅ Incorporar o enfoque da Experiência do Paciente na sua Organização;  ✅ Implementar metodologias e técnicas para desenhar uma boa gestão da experiência.  Se você busca se destacar na área da Saúde e elevar o cuidado oferecido aos pacientes, essa é a sua chance! Clique no link da Bio e saiba mais!]
        
    



    
        
            Na última 6ª feira – 18/8, nossa CEO - Kelly R
            	                    [image: Na última 6ª feira – 18/8, nossa CEO - Kelly Rodrigues, participou do evento Longevidade 360º promovido pela GSK, com cobertura da Veja Saúde.   O evento contou com a participação da geneticista Mayana Zatz, do pianista e maestro João Carlos Martins e da Monja Coen.   Kelly fez parte da mesa redonda: “Além da Idade: Entendendo as Necessidades do Paciente que Envelhece por meio do Cuidado Centrado”,    Com um público de cerca de 750 pessoas, o evento mostrou a necessidade de uma discussão mais ampla sobre temas ainda tão pouco falados no Brasil.   Vamos adiante, levando a importância da Experiência do Paciente por aí.]
        
    



    
        
            A Jornada Digital reslizada pela Associação Naci
            	                    [image: A Jornada Digital reslizada pela Associação Nacional de Hospitais Privados (Anahp), abordou recentemente a relevância da comunicação eficaz e da segurança psicológica dos colaboradores nos desfechos dos pacientes.  Especialistas notáveis, incluindo Dra Helidéa Lima, Dr. José Branco, Dra Laura Schiesari e Kelly Cristina Rodrigues, da Patient Centricity Consulting, enfatizaram a importância das conexões humanas e das habilidades comportamentais no setor de saúde. O evento ressaltou que uma comunicação empática e um ambiente psicologicamente seguro podem influenciar positivamente a qualidade do tratamento.  A gravação completa do evento estará disponível em breve no canal do Youtube da Anahp, oferecendo uma oportunidade valiosa para explorar a discussão sobre o papel crucial desses fatores na jornada do paciente.]
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Usamos cookies para garantir que você tenha a melhor experiência possível ao navegar pelo site. Ao continuar a visualizar este site, você concorda com o uso de cookies.
Aceitar


Manage consent

  
	
		  
			
			Fechar
		  
		  
			
	
		
			
				Privacy Overview
				
					This website uses cookies to improve your experience while you navigate through the website. Out of these, the cookies that are categorized as necessary are stored on your browser as they are essential for the working of basic functionalities of the website. We also use third-party cookies that help us analyze and understand how you use this website. These cookies will be stored in your browser only with your consent. You also have the option to opt-out of these cookies. But opting out of some of these cookies may affect your browsing experience.

				

							

		

		
												
						
							
								Necessary							
															
									
									Necessary
								

								Sempre activado
													

						
							
								
									Necessary cookies are absolutely essential for the website to function properly. These cookies ensure basic functionalities and security features of the website, anonymously.
	Cookie	Duração	Descrição
	cookielawinfo-checkbox-analytics	11 months	This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The cookie is used to store the user consent for the cookies in the category "Analytics".
	cookielawinfo-checkbox-functional	11 months	The cookie is set by GDPR cookie consent to record the user consent for the cookies in the category "Functional".
	cookielawinfo-checkbox-necessary	11 months	This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The cookies is used to store the user consent for the cookies in the category "Necessary".
	cookielawinfo-checkbox-others	11 months	This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The cookie is used to store the user consent for the cookies in the category "Other.
	cookielawinfo-checkbox-performance	11 months	This cookie is set by GDPR Cookie Consent plugin. The cookie is used to store the user consent for the cookies in the category "Performance".
	viewed_cookie_policy	11 months	The cookie is set by the GDPR Cookie Consent plugin and is used to store whether or not user has consented to the use of cookies. It does not store any personal data.
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									Functional cookies help to perform certain functionalities like sharing the content of the website on social media platforms, collect feedbacks, and other third-party features.
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								Analytics							
															
									
									Analytics
								

													

						
							
								
									Analytical cookies are used to understand how visitors interact with the website. These cookies help provide information on metrics the number of visitors, bounce rate, traffic source, etc.
								

							

						

					

																	
						
							
								Advertisement							
															
									
									Advertisement
								

													

						
							
								
									Advertisement cookies are used to provide visitors with relevant ads and marketing campaigns. These cookies track visitors across websites and collect information to provide customized ads.
								

							

						

					

																	
						
							
								Others							
															
									
									Others
								

													

						
							
								
									Other uncategorized cookies are those that are being analyzed and have not been classified into a category as yet.
								

							

						

					

										

	



		  

		  
			
				
					
						
						
															GUARDAR E ACEITAR
													

						
					

				

			

		

	

  









		
					
								
						
					
			
						
				
													[image: logo-patientcc]													

				

				
				
			Política de Privacidade
		

				

				
				
							A Política de Privacidade do Patient Centricity Consulting foi formulada com o intuito de manter a privacidade e segurança das informações coletadas dos alunos, através da aquisição do curso on-line.

A Política de Privacidade do Patient Centricity Consulting, compreende a maneira como as informações que identificam nossos alunos são armazenadas e utilizadas.

As informações de contato de nossos alunos poderão ser utilizadas para envio de novas campanhas publicitárias, dicas do curso online, divulgações diversas sobre novidades em nosso curso, dentre outras informações que possam agregar valor ou interesse aos nossos alunos. O Patient Centricity Consulting trará no rodapé de suas mensagens, a opção de cancelamento de envio deste tipo de mensagem. A solicitação após realizada pelo aluno, será atendida no tempo mínimo de 72 horas.

Sob nenhuma circunstância o Curso Online do Patient Centricity Consulting, divulga ou comercializa informações pessoais ou dados cadastrais de seus alunos a terceiros.

Para mais informações, contate-nos através do email relacionamento@patientcc.com						
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			Termos de Uso
		

				

				
				
							Estes termos de serviço regulam o uso deste site. Ao acessá-lo você concorda com estes termos. Por favor, consulte regularmente os nossos termos de serviço.
Acesso ao site
Para acessar o conteúdo deste site poder ser solicitado ao usuário algumas informações pessoais como nome, e-mail e outros. Se acharmos que as informações não são corretas ou verdadeiras, temos o direito de recusar e/ou cancelar o acesso a qualquer tempo, sem notificação prévia.
Restrições ao uso
Você só poderá usar este site para propósitos permitidos por nós. Você não poderá usá-lo em qualquer outro objetivo, especialmente comercial, sem o nosso consentimento prévio. Não associe nossas marcas a nenhuma outra. Não exponha nosso nome, logotipo, logomarca entre outros, indevidamente e de forma a causar confusão.
Propriedade da informação
O conteúdo do site não pode ser copiado, distribuído, publicado, carregado, postado ou transmitido por qualquer outro meio sem o nosso consentimento prévio, a não ser que a finalidade seja apenas a divulgação.
Hyperlinks
Este site pode conter links para outros websites que não são mantidos ou relacionados à nossa empresa. Não somos responsáveis pelo conteúdo destes links. O usuário assume completamente o risco ao acessar estes hyperlinks.
Comentários
Ao postar algum comentário ou depoimento em nosso site você autoriza a publicação do mesmo em qualquer lugar que desejarmos, a fim de cooperar com a divulgação de nossos produtos.
Aviso legal
A informação obtida ao usar este site não é completa e não cobre todas as questões, tópicos ou fatos que possam ser relevantes para seus objetivos. O uso deste site é de sua total responsabilidade. O conteúdo é oferecido como está e sem garantias de qualquer tipo, expressas ou implícitas. O conteúdo deste site não é palavra final sobre qualquer assunto, e podemos fazer melhorias a qualquer momento.
Você, e não a nossa empresa, assume o custo de qualquer serviço, reparo ou correção necessários no caso de qualquer perda ou dano consequente do uso deste site ou seu conteúdo.
Você entende que nossa empresa não pode e não garante que arquivos disponíveis para download da Internet estejam livres de vírus, worms, cavalos de Tróia ou outro código que possa manifestar propriedades contaminadoras ou destrutivas.
Limitação de responsabilidade
A EMPRESA, SUAS FILIAIS, AFILIADOS, LICENCIANTES, PROVEDORES DE SERVIÇO, PROVEDORES DE CONTEÚDO, EMPREGADOS, AGENTES, ADMINISTRADORES E DIRETORES NÃO SERÃO RESPONSÁVEIS POR QUALQUER DANO EVENTUAL, DIRETO, INDIRETO, PUNITIVO, REAL, CONSEQUENTE, ESPECIAL, EXEMPLAR OU DE QUALQUER OUTRO TIPO, INCLUINDO PERDA DE RECEITA OU RENDA, DOR E SOFRIMENTO, ESTRESSE EMOCIONAL OU SIMILARES MESMO QUE A EMPRESA TENHA ACONSELHADO SOBRE A POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS. DE NENHUMA FORMA A RESPONSABILIDADE COLETIVA DA EMPRESA E SUAS FILIAIS, AFILIADOS, LICENCIANTES, PROVEDORES DE SERVIÇO, PROVEDORES DE CONTEÚDO, EMPREGADOS, AGENTES, ADMINISTRADORES E DIRETORES EM RELAÇÃO A TERCEIROS (INDEPENDENTE DO TIPO DE AÇÃO, SEJA POR CONTRATO OU QUALQUER OUTRO) EXCEDERÁ A QUANTIA DE R$100 OU O VALOR PAGO À EMPRESA POR TAL CONTEÚDO, PRODUTO OU SERVIÇO DO QUAL A QUESTÃO TENHA SIDO LEVANTADA.
Indenização
Você vai indenizar e isentar a Empresa, suas filiais, afiliados, licenciantes, provedores de serviço, provedores de conteúdo, empregados, agentes, administradores e diretores (referidas agora como Partes Isentas) de qualquer violação desse Termo de Uso por você, incluindo o uso do Conteúdo diferente do expresso aqui. Você concorda que as Partes Isentas não têm responsabilidade ou conexão com qualquer violação ou uso não autorizado e você concorda em remediar toda e qualquer perda, dano, julgamento, prêmios, custo, despesas e honorários advocatícios das Partes Isentas ligadas a violação. Você também indenizará e isentará as Partes Isentas de qualquer reivindicação de terceiros resultante do uso da informação contida neste site.
Marcas registradas
Marcas e logos presentes neste site são propriedade da empresa ou da parte que as disponibilizaram para a empresa. A empresa e as partes que disponibilizaram marca e logo detém todos os direitos sobre as mesmas.
Informação provida pelo usuário
Você não pode publicar enviar, apresentar ou fazer conexão a esse site qualquer material que: você não tenha o direito de postar, incluindo material de propriedade de terceiros defenda atividade ilegal ou discutir a intenção de fazer algo ilegal; seja vulgar, obsceno, pornográfico ou indecente não diga respeito diretamente a este site; possa ameaçar ou insultar outros, difamar, caluniar, invadir privacidade, perseguir, ser obsceno, pornográfico, racista, assediar ou ofender; busca explorar ou prejudicar crianças expondo-as a conteúdo inapropriado, perguntar sobre informações pessoais ou qualquer outro do tipo; infrinja qualquer propriedade intelectual ou outro direito de pessoa ou entidade, incluindo violações de direitos autorais, marca registrada ou direitos de publicidade; violam qualquer lei ou podem ser considerados para violar a lei; personifique ou deturpar sua conexão com qualquer entidade ou pessoa; ou ainda manipula títulos ou identificadores para encobrir a origem do conteúdo promova qualquer empreendimento comercial (ex: oferecer produtos ou serviços em promoção) ou que engaje de qualquer forma em uma atividade comercial (ex: realizar sorteios ou concursos, expor banners patrocinadores e/ou solicitar bens e serviços) exceto que especificamente autorizado neste site; solicitar fundos, divulgações ou patrocinadores; inclua programas com vírus, worms e/ou Cavalos de Tróia ou qualquer outro código, arquivo ou programa de computador destinado a interromper, destruir ou limitar a funcionalidade de qualquer software ou hardware de computador ou telecomunicações; interrompa o fluxo normal da conversa, faça com que a tela “role” mais rápido que os outros usuários conseguem acompanhar ou mesmo agir de modo a afetar a habilidade de outras pessoas de se engajar em atividades em tempo real neste site; inclua arquivos em formato MP3 desobedeça qualquer política ou regra estabelecida de tempos em tempos para o uso desse site ou qualquer rede conectada a ele; ou contenha hiperlinks para sites que contenham conteúdo que se enquadrem nas descrições acima.
Mesmo sem a obrigação de fazê-lo, nossa Empresa reserva o direito de monitorar o uso deste site para determinar o cumprimento desse Termo de Uso assim como o de remover ou vetar qualquer informação por qualquer razão. De qualquer forma você é completamente responsável pelo conteúdo de seus envios. Você sabe e concorda que nem a Empresa ou qualquer terceiro provendo conteúdo para a Empresa assumirá qualquer responsabilidade por nenhuma ação ou inação da Empresa ou referido terceiro a respeito de qualquer envio.
Segurança
Toda senha usada para este site é somente para uso individual. Você é responsável pela segurança de sua senha (se for o caso). A Empresa tem o direito de monitorar a segurança de sua senha e ao seu critério pode pedir que você a mude. Se você usar qualquer senha que a Empresa considere insegura, a Empresa tem o direito de requisitar que a senha seja modificada e/ou cancelar a sua conta.
É proibido usar qualquer serviço ou ferramenta conectada a este site para comprometer a segurança ou mexer com os recursos do sistema e/ou contas. O uso ou distribuição de ferramentas destinadas para comprometer a segurança (ex: programas para descobrir senha, ferramentas de crack ou de sondagem da rede) são estritamente proibidos. Se você estiver envolvido em qualquer violação da segurança do sistema, a Empresa se reserva o direito de fornecer suas informações para os administradores de sistema de outros sites para ajudá-los a resolver incidentes de segurança. A Empresa se reserva o direito de investigar potenciais violações a esse Termo de Uso.
A Empresa se reserva o direito de cooperar totalmente com as autoridades competentes ou pedidos da justiça para que a Empresa revele a identidade de qualquer pessoa que publique e-mail, mensagem ou disponibilize qualquer material que possa violar esse Termo de Uso.
AO ACEITAR ESSE ACORDO VOCÊ ISENTA A EMPRESA DE QUALQUER CONSEQUÊNCIA RESULTANTE DE QUALQUER AÇÃO DA EMPRESA DURANTE OU COMO RESULTADO DE SUAS INVESTIGAÇÕES E/OU DE AÇÕES TOMADAS RESULTANTES DE INVESTIGAÇÕES TANTO DA EMPRESA QUANTO DAS AUTORIDADES DE JUSTIÇA COMPETENTES.
						

				

					

		

					

		
							

				

				
					
						
					
		
		
		
				
				
			ATENÇÃO:
		

				

				
				
							Você está a um passo de aprofundar seu conhecimento!
Responda com atenção para conseguirmos te auxiliar ainda mais na sua Jornada como Profissional da Experiência do Paciente!
						

				

				
				
					
			
			
			

			
			
								
												
								Nome							
														
											

								
												
								E-mail							
														
											

								
												
								Cargo							
										

								
												
								Empresa que Trabalha							
														
											

								
												
								WhatsApp							
									
						

								
												
								Qual sua maior dificuldade na Experiência do Paciente? 							
								
			
							

			Selecione uma opção
Mensurar a Experiência do Paciente 
Implementar a Experiência do Paciente
Gerir a Experiência do Paciente
Engajar a Equipe no Cuidado Centrado
Todas as Opções Acima


		

						

								
												
								O que você mais deseja aprender hoje sobre a Experiência do Paciente?							
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                Bolívia
              

                Espanha
              

                Estados Unidos
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                Argentina
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			Preencha abaixo para prosseguir:
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        Email*
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			ATENÇÃO:
		

				

				
				
							Você está a um passo de aprofundar seu conhecimento!
Responda com atenção para conseguirmos te auxiliar ainda mais na sua Jornada como Profissional da Experiência do Paciente!
						

				

				
				
					
			
			
			

			
			
								
												
								Nome							
														
											

								
												
								E-mail							
														
											

								
												
								Cargo							
										

								
												
								Empresa que Trabalha							
														
											

								
												
								WhatsApp							
									
						

								
												
								Qual sua maior dificuldade na Experiência do Paciente? 							
								
			
							

			Selecione uma opção
Mensurar a Experiência do Paciente 
Implementar a Experiência do Paciente
Gerir a Experiência do Paciente
Engajar a Equipe no Cuidado Centrado
Todas as Opções Acima


		

						

								
												
								O que você mais deseja aprender hoje sobre a Experiência do Paciente?							
														
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
					
						
															
																										
																						Avançar
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								E-mail							
														
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
												
								Como prefere receber suporte caso precise?							
								
			
							

			Selecione uma opção
E-mail
WhatsApp
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			ATENÇÃO:
		

				

				
				
							Você está a um passo de aprofundar seu conhecimento!
Responda com atenção para conseguirmos te auxiliar ainda mais na sua Jornada como Profissional da Experiência do Paciente!
						

				

				
				
					
			
			
			

			
			
								
												
								Nome							
														
											

								
												
								E-mail							
														
											

								
												
								Cargo							
										

								
												
								Empresa que Trabalha							
														
											

								
												
								WhatsApp							
									
						

								
												
								Qual sua maior dificuldade na Experiência do Paciente? 							
								
			
							

			Selecione uma opção
Mensurar a Experiência do Paciente 
Implementar a Experiência do Paciente
Gerir a Experiência do Paciente
Engajar a Equipe no Cuidado Centrado
Todas as Opções Acima


		

						

								
												
								O que você mais deseja aprender hoje sobre a Experiência do Paciente?							
														
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
					
						
															
																										
																						Avançar
													
					
				

			

		

				

				

				

				

				

					

				

							

				

				
					
						
					
		
		
		
				
				
			ATENÇÃO:
		

				

				
				
							Você está a um passo de aprofundar seu conhecimento!
Responda com atenção para conseguirmos te auxiliar ainda mais na sua Jornada como Profissional da Experiência do Paciente!
						

				

				
				
					
			
			
			

			
			
								
												
								Nome							
														
											

								
												
								E-mail							
														
											

								
												
								Cargo							
										

								
												
								Empresa que Trabalha							
														
											

								
												
								WhatsApp							
									
						

								
												
								Qual sua maior dificuldade na Experiência do Paciente? 							
								
			
							

			Selecione uma opção
Mensurar a Experiência do Paciente 
Implementar a Experiência do Paciente
Gerir a Experiência do Paciente
Engajar a Equipe no Cuidado Centrado
Todas as Opções Acima


		

						

								
												
								O que você mais deseja aprender hoje sobre a Experiência do Paciente?							
														
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
					
						
															
																										
																						Avançar
													
					
				

			

		

				

				

				

				

				

					

				

							

				

				
					
						
					
				
				
			ATENÇÃO:
		

				

				
				
							Você está a um passo de aprofundar seu conhecimento!
Responda com atenção para conseguirmos te auxiliar ainda mais na sua Jornada como Profissional da Experiência do Paciente! 
						

				

				
				
					
			
			
			

			
			
								
												
								Nome							
														
											

								
												
								E-mail							
														
											

								
												
								Cargo							
														
											

								
												
								Empresa que trabalha							
														
											

								
												
								WhatsApp							
									
						

								
												
								Qual sua maior dificuldade na Experiência do Paciente?							
								
			
							

			Selecione uma opção 
Mensurar a Experiência do Paciente 
Implementar a Experiência do Paciente
Gerir a Experiência do Paciente
Engajar a Equipe no Cuidado Centrado
Todas as Opções Acima
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								O que você deseja encontrar na Semana PX?							
														
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
					
						
															
																										
																						Concluir Inscrição
													
					
				

			

		

				

				

				
				
					
			

		

				

				

					

				

							

				

				
					
						
					
				
				
			ATENÇÃO:
		

				

				
				
							Você está a um passo de aprofundar seu conhecimento!
Responda com atenção para conseguirmos te auxiliar ainda mais na sua Jornada como Profissional da Experiência do Paciente! 
						

				

				
				
					
			
			
			

			
			
								
												
								Nome							
														
											

								
												
								E-mail							
														
											

								
												
								Cargo							
														
											

								
												
								Empresa que trabalha							
														
											

								
												
								WhatsApp							
									
						

								
												
								Qual sua maior dificuldade na Experiência do Paciente?							
								
			
							

			Selecione uma opção 
Mensurar a Experiência do Paciente 
Implementar a Experiência do Paciente
Gerir a Experiência do Paciente
Engajar a Equipe no Cuidado Centrado
Todas as Opções Acima


		

						

								
												
								Por que você busca uma formação em Experiência do Paciente? 							
														
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
													
											

								
					
						
															
																										
																						Concluir Inscrição
													
					
				

			

		

				

				

				
				
					
			

		

				

				

					

				

							

				

				
					
						
					
		
		
		
				
				
			ATENÇÃO:
		

				

				
				
							Você está a um passo de aprofundar seu conhecimento!
Responda com atenção para conseguirmos te auxiliar ainda mais na sua Jornada como Profissional da Experiência do Paciente!
						

				

				
				
					
			
			
			

			
			
								
												
								Nome							
														
											

								
												
								E-mail							
														
											

								
												
								Cargo							
										

								
												
								Empresa que Trabalha							
														
											

								
												
								WhatsApp							
									
						

								
												
								Qual sua maior dificuldade na Experiência do Paciente? 							
								
			
							

			Selecione uma opção
Mensurar a Experiência do Paciente 
Implementar a Experiência do Paciente
Gerir a Experiência do Paciente
Engajar a Equipe no Cuidado Centrado
Todas as Opções Acima


		

						

								
												
								O que você mais deseja aprender hoje sobre a Experiência do Paciente?							
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